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FISA POSTULUI

Denumire post : ambulantier

IDENTIFICAREA POSTULUI

Numele si prenumele titularului:

Denumirea postului:

Aprobat

Ambulantier

Departament / Locatia / Compania:

Nivel ierarhic :

Serviciul Judetean de Ambulanta Caras-

Severin

executie

Numele si prenumele superiorului direct:

Director Medical
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Nivel de studii: liceu sau scoala profesionald , posesor al permisului de conducere auto minim categoria
BsiC.

Experienta:
-Tn specialitate: minim 3 ani sofer autosanitara |

RELATII IERARHICE : Este subordonat in urmatoarea ordine Directorului Medical si Managerului General

Directorului Tehnic, Sef serviciu, iar pe perioada desfasurarii seviciului operativ, sefului de echipaj,
dispecerului medical/ medicului/as.med . coordonator

RELATII FUNCTIONALE : In indeplinirea sarcinilor de serviciu colaboreaza cu ceilalti salariati din cadrul
institutiei Tn functie de problematica si competenta acestora.

ATRIBUTII S| LUCRARI DE SERVICI :

1. Se informeaza de la afisierul institutiei sau de la seful ierarhic,isi Tnsuseste si aplicd Tntocmai

Regulamentul de ordine interioara al institutiei, toate ordinile si notele de servici, normativele interne si
procedurile de servici care ii reglementeaza activitatea;

2. Preia pe baza de semnaturd si pastreaza in conditi optime inventarul incredintat de unitate
utilizandul in exclusivitate pentru indeplinirea atributiilor de servici;

a. Se interzice cu desavirsire prezentarea la servici in stare de oboseals , sub influenta bauturilor
alcoolice sau a substantelor ori produselor stupefiante sau cu efect similar acestora ;

4. Cunoaste si aplicad intocmai legislatia si toate actele normative in vigoare care reglementeaza
circulatia rutierd (OUG195/2002 privind circulatia pe drumurile publice si HG.1391/2006 privind
Regulamentul de aplicare a OUG195/2002),precum si celelalte acte normative in vigoare ce
reglementeaza activitatile de transport rutier .

5. Anunta imediat seful ierarhic dacd au survenit modificarii asupra calitatii sale de conducator auto
(afectiuni medicale incompatibile cu calitatea de conducator auto,pierderea,furtul,retinerea,suspendarea

sau anularea permisului de conducere auto);
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. Pastreaza sI completeaza cu corectitudine documentele primare ale actulul de transport sanitar ce
Tnsotesc ambulanta aflatd in misiune (foaia de parcurs,figa de solicitare cand nu este Tnsoftit de asistent
medical sau medic,autorizatia de transport etc).

7. Se prezinta la serviciu cu cel putin 20 min. inainte de inceperea programului de lucru, timp in care
executa urmatoarele operatiuni :

a. se schimba in echipamentul de servici ;

b. preia de la biroul garaj cheile ambulantei pe care este repartizat sa lucreze in tura respectiva si
efectueaza C.I.Z.-ul ambulantei ( controlul si intretinerea zilnica ) ;

¢ verifica si efectueaza curatenia si dezinfectia ambulantei ;

d. verifica inventarul de care este responsabil al ambulantei ;

e verificd modul de functionare a sistemului de avertizare acustic si sonor al ambulantei ;

f. completeazé rubricile care 1i sunt destinate din carnetului de bord al ambulantei

g. prezintd persoanei desemnate de la biroul garaj carnetul de conducere auto pentru verificarea
valabilitatii, preia foaia de parcurs pe care atestd prin semnatura faptul ca a efectuat C.lL.Z-ul si
ambulanta corespunde tehnic pentru executarea misiunilor. Tn cazul in care ambulanta este nefunctionala
va anunta imediat seful ierarhic pentru luarea masurilor ce se impun ;

h. preda foaia de parcurs dispecerului medical coordonator tura ;

i. toate operatiunile mentionate mai sus vor fi efectute p&na la ora de incepere a programului de
lucru ;

8. in momentul cand este anuntat pentru a pleca in misiune, in termen de 2 min. se prezinta la
dispecerul medical sef turd, preia foaia de parcurs,fisa de solicitare dacd nu este Tnsotit de asistent
medical sau medic si pleaca imediat in misiune ;

g, in situatia in care anuntul de plecare in misiune se face cand ambulanta nu se afla in statia
centrala (substatia) S.A.J.,ambulantierul (conducatorul auto) , completeaza datele transmise de
dipeceratul S.A.J. in foaia de parcurs si fisa de solicitare (dacé nu este nsotit de asistent medical sau
medic),raporteaza dispeceratului si pleaca imediat in misiune ;

10. Pe timpul deplasarii la si de la locul solicitarii alege traseul cel mai scurt,orice abatere fiind
anuntatd si aprobatd de dispecerul medical coordonator tura ,facandu-se consemnarea pe foaia de

parcurs.
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T1.  Pe toata durata serviciulul meniine active toate mijloacele de comunicatie din dotare(statii radio de
emisie-receptie,telefon mobil) si raporteaza cu promptitudine si exactitate timpii de misiune ;

12. Respectd cu strictete prevederile regulamentului personalului operator al statiilor de
radiocomunicatii din Romania.

13.  Pe toatd durata misiunii se supune dispozitilor sefului de echipaj sau dupa caz dispecerului
medical ,medic*/as.medical coordonator

14.  Pe toatd durata efectudrii serviciului( misiunii ) are obligatia de a verifica ca inainte de pornirea de
pe loc a ambulantei, personalul medical si pacientii sa fie asigurati cu centurile de siguranta si usile
ambulantei sa fie bine inchise ;

15.  Pe toatd durata efectuarii serviciului( misiunii ) are obligatia de a nu permite urcarea in ambulanta
si transportul altor persoane in afara celor permise de ordinele si reglementarile interne ale institutiei .
Deasemenea are obligatia de a nu permite fumatul sau consumul de bauturi alcoolice Tn ambulanta.

16. Pe toatd durata misiunii acorda primul ajutor medical in limita competentelor acordate prin
atestatele de formare profesionald obtinute ;

17.  Urmareste incadrarea si mentinerea in parametrii optimi a starii tehnice, de curatenie si dezinfectie
a ambulantei si comunica sefului direct constatarea unor defectiuni . Solicita in functie de situatie,
dispecerului medical coordonator turd, retragerea ambulantei Tn sediu pentru remedierea
defectiunilor,curatenie sau dezinfectie.

18. Informeazad imediat seful ierarhic cu privire la toate problemele aparute care ii depagesc
competenta si care ar putea conduce la nerealizarea la timp sau realizarea defectuoasa a sarcinilor
primite;

19.  Urmareste utilizarea ambulantei in conformitate cu prescriptiile din cartile tehnice gi incadrarea in
consumurile de carburanti stabilite de reglementarile din cartile tehnice ale autovehicului si normativele in
vigoare.

20. In situatia n care pe parcursul desfasurdrii misiunii intilneste situatii deosebite in care alte
persoane necesitd asistentd medicalda de urgentd , anunta de urgentad dispecerul medical coordonator
sef turd pentru a primi dispozitii ;

21.  Se prezinta si participa la toate instructajele,testarile si controalele efectuate de institutie la care

este convocat.
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22.  Anunta personalul autorizat din istitutie cu privire la toate moditicarile care Intervin in starea civila a
sa (schimbare de domiciliu,numar de telefon,e.t.c.)

23. Contacteaza imediat persoanele responsabile din institutie in momentul in care prin intermediul
mass-media are cunostinta de situatii de calamitati,dezastre,stare de necesitate si se prezinta la institutie
daca este convocat.

24. Pastreaza starea de curatenie si integritatea bunurilor din incinta S.A.J.1asi .

25.  Executd si alte sarcini conform pregaétirii sale profesionale si specificului locului de munca solicitate

de seful direct sau de conducerea institutiei.

RESPONSABILITATI:

Raspunde de:

1. Efectuarea corect3, la timp, si de calitate a sarcinilor si lucrarilor de servici prevazute in fisa sa de

post si a misiunilor incredintate

2. P&strarea in bune conditii a bunurilor unitatii si utilizarea resurelor existente exclusiv in interesul
unitaji ;
3. Respectarea prevederilor tuturor ordinelor de servici si a normativelor interne precum si a

procedurilor de lucru privitoare la postul sau ;

4. Imbunétatirea permanenta a pregatirii sale profesionale si de specialitate ;
8. Pastrarea secretului de serviciu ;
6. Respectd normele de sadnitate si securitate Tn muncd, normele de prevenire si stingere a

incendiilor si de protectie a mediului inconjurator
7. Neindeplinirea totald sau partiald sau ndeplinirea defectuoasa a sarcinilor specificate in fisa
postului, constituie motiv de sanctionare, inclusiv cu desfacere a contractului individual de munca,
conform prevederilor Codului Muncii.
Atributii privind respectarea normelor de sanatate si securitate in munca si situatii de urgenta:
1. Sa-si Insuseasca si sa respecte instructiunile activitafii desfasurate;
2. S#isi insuseascd si s& respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in

munca,de situatii de urgenta si masurile de aplicare a acestora;
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3. Participa la Instruirea periodica privind sanatatea §i securitateéa in munca, prevenirea si stingerea
incendiilor;

4. Sa utilizeze corect utilajele, echipamentele de muncé si substantele periculoase utilizate;

5. Sa poarte echipamentul individual de protectie si sa solicite nlocuirea ori de cate ori acesta nu mai
asigura protectia impotriva factorilor de risc de accidentare sau Tmbolnavire profesionala;

6. S& nu modifice sau sa inlature dispozitivele de securitate ale echipamentelor, aparaturii sau
cladirilor si utilizeze corect aceste dispozitive;

7. S3 comunice imediat conducatorului locului de munca si/sau lucratorilor desemnati orice situatie
de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitate si sanatate
in munca si situatii de urgenta, precum si orice deficientd a echipamentelor utilizate;

8. S3 aduca la cunostintd conducatorului ierarhic si/sau angajatorului accidentele suferite de propria
persoana in timpul desfasurarii activitatii sau pe traseul de deplasare de acasa la serviciu si retur;

9. Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oric&ror masuri sau cerinte dispuse de céatre inspectorii de munca pentru
protectia sanatatii si securitatii lucratorilor,;

10.S3 coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului s& se asigure ca mediul de muncé si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul s&u de activitate;

11.S4 dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca;

12. S4-si Insuseasca si sa respecte cerintele de securitate si sanatate n munca si situatii de urgenta.

13. Sa respecte procedurile de urgenta si evacuare si sa acorde rapid si corect primul ajutor in caz de

accident de munca.

CONDITIILE DE MUNCA:

1. Munca se desfasoara in incinta institutiei, pe traseul de deplasare spre locul solicitarii,la locul

solicitarii sau dupa caz la la unitatea sanitara unde se preda pacientul.
2. Programul de lucru se desfasoard in conformitate cu regulamentul de ordine interioara a institutiei.
3. Manevrele se executd manual si / sau automatizat, individual/ Tn echipa.

4. Ambulantierii/soferi autosanitara au obligatia sa-si desfasoare activitatea si la substatiile SJA
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FINALE

e Rispunde de starea de curitenie in ambulante si in sedii, participand efectiv la realizarea ei; La sfarsitul turei
ambulanta este predata schimbului urmator sau se retrage la garaj, in stare de igienizare functionare si cu
rezervorul plin.
Raspunde de aplicarea masurilor de dezinfectie si dezinsectie potrivit normelor in vigoare.

e Participa obligatoriu la cursurile profesionale organizate de institutie dar se si autoperfectioneaza.
e Are obligatia de a-si urmari valabilitatea, reinoirea permisului de conducere..
e Raspunde de alimentarile peste capacitatea rezervorului si de lipsa de carburant.
[INUTA
e Foloseste obligatoriu uniforma standard cu ecuson si insemnele SAJ
e C-S

e Se interzice purtarea uniformei SAJ C-S  in afara orelor de program, acest fapt fiind considerat o denigrare
si o patare a imaginii institutiei
e Se interzice purtarea de citre personalul de interventie a elementelor de incéltiminte de tipul sandale, saboti
RISCURI PROFESIONALE :
.Risc de accidentare prin accident rutier, accidente mecanice si boli transmisibile.
CUNOSTINTE NECESARE:

1. proceduri specifice domeniului de lucru

2, in domeniul san&tatii si securitatii Tn munca: legislatia generald si specifica privind: sanatatea si
securitatea fn muncé, prevenirea si stingerea incendiilor, regulile de sanatate si igiena specifice locului de
munca;

LUCRARI/DOCUMENTE

e Foaie parcurs

e jurnalul de bord al autosanitarei

e atributiile de serviciu si zilnice
Sarcinile de serviciu prevazute in Fisa Postului se pot modifica in functie de actele normative nou aparute.
Modificarile ulterioare vor fi aduse la cunostiinta personalului angajat. Nerespectarea sarcinilor din Fisa

Postului constituie abateri disciplinare, pot aduce sanctiuni administrative si disciplinare, inclusiv desfacerea

contractului de munca.
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Standarde de performanti si perioada in care se realizeaza evaluarea performantelor

Standarde

Rezultatele obtinute

a) gradul de realizare a atributiilor de serviciu prevazute in fisa postului;
b) promptitudine si operativitate

c) calit. lucr. executate si a activitatilor desfasurate.

Asumarea responsabilitatilor
a) receptivitate, disponibilitate la efort suplimentar, persev., obiectiv.,discipl.,
b) intensitatea implicarii in realizarea atributiilor de serviciu, utilizarea echipamentului
incadrarea in normativele de consum utilzate, cunost.de limbi straine, utilizarea
calculatorului

Adecvarea la complexitatea muncii
a)executarea de lucréri complexe

Initiativa si creativitate
a) propuneri de solutii noi, motivarea acestora si evaluarea consecintelor
b) propuneri schimbari, motivarea acestora si evaluarea consecintelor

Controlul calitatii se realizeaza in mod cumulativ, prin:
1) -monitorizarea activitatii echipajelor de interventie din punct de vedere operativ;
2) -analiza retroactiva a echipajului
3) -monitorizarea interventilor prin intermediu unor persoane desemnate pentru aceasta
activitate;
4) -verificarea inopinata a mijloacelor de interventie
5) -sondaje de opinie anonime in randul pacientilor si familiei acestora;

Gradul de respectare a normelor de discipling si etice in indeplinirea atributiilor

Evaluarea se face anual

APTITUDINI S| DEPRINDERI NECESARE :

1. - indemanare, precizie si rigurozitate Tn efectuarea operatiilor specifice;
¥, - atentie distribuita si operativitate Tn actiune;

3. - atentie deosebita in analizarea detaliilor;

4 - comunicare interactiva la locul de munca;
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0. - planiticare si organizare a operatilor gi activitatilor;

6. - capacitate de a evalua si de a lua decizii

Limbi striine

Limba strdind

Nivel

Abilitati PC

Evolutii posibile

Post

ambulantier

Orizont de timp

Angajatul cunoaste si respectd sistemul managementului calitatii.

Semnaétura titularului postului:

Semnétura superiorului ierarhic:dr.Singh Barbara

Data:




